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LOS EFECTOS DE LA DIMENSION SOCIAL EN LA TRANSFORMACION DEL AULA
EFFECTS OF THE SOCIAL DIMENSION ON CLASSROOM TRANSFORMATION

Mtra. Aleida Aida FLORES ALANIS™
Dra. Guadalupe CHAVEZ GONZALEZ'

Fecha de Recepcién: 4 de agosto de 2020 Fecha de Aceptacion: 1 de noviembre de 2020

RESUMEN

El aprendizaje social de cuio constructivista plantea desafios al disefio de las aulas escolares. El
aula tradicional procedente del siglo XIX se caracteriza por su caracter jerarquico, donde el docente
ensefa bajo esquemas tradicionales y en la que predomina el tipico acomodo de los alumnos en
filas y del docente frente a ellos. Esta conformacion dificulta el trabajo colaborativo y las
interacciones alumno-alumno como se plantea en el aprendizaje social constructivista. En esta linea
de interés se ubica, el trabajo que aqui se presenta, ya que se pretende comprender como las
interacciones docente-alumno y alumno-alumno que forman parte de la dimension social del
aprendizaje, asi como el pensamiento docente, inciden en la mejora del proceso pedagogico, mas
qgue cualquier otro elemento. Los datos proceden de entrevistas, de la observacion no participante
y de una encuesta aplicada a los docentes de una escuela Secundaria, a partir de los cuales se
analizaron varias dimensiones de la dinamica aulica, encontrando que es la dimensién social la
fuerza detonadora en la transformacion del aula tradicional a una comunidad de aprendizaje.
Palabras clave: Dimension social, aprendizaje social, constructivista, pensamiento docente;
transformacion del aula.

SUMMARY
Social learning of constructivist stamp faces some challenges in terms of the classroom design and
layout. The traditional classroom, established during the nineteenth century is hierarchical by nature,
where the teacher teaches under traditional schemes and in which the typical accommodations of
the students in row seats in front of the teacher predominate. This traditional formation hinders
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collaborative work and students’ interactions as proposed by constructivist social learning. The work
presented here, tries to address this issue, and it is intended to understand how the teacher-student
and student-student interactions, that are part of the social dimension of learning, as well as teaching
thinking, improves the pedagogical process, more than any other element. The data come from
interviews, non-participating observation and a survey applied to teachers of a secondary school,
from which several dimensions of the classroom dynamics were analyzed, finding that the social
dimension is the detonating force in the transformation of the traditional classroom to a learning
community.

Keywords: Social dimension, social learning, constructivist, teaching thinking; classroom
transformation.

INTRODUCCION

Esta colaboracién es producto de una investigacion sobre la transformacion del aula tradicional en
una comunidad de aprendizaje basada en el dialogo (Flecha y Pulgvert, 2015) y mediada por las
tecnologias. Inicialmente los cuestionamientos en torno a esta idea se orientaron a destacar el uso
de las tecnologias como el motor de una transformacién casi segura, aunque la observacion vy el
analisis de los datos, ponen en evidencia, que las Tl son utiles, pero si no se modifican las practicas
sociales, los logros educativos pueden ser magros. El articulo inicia con apuntes de los diferentes
aspectos que conforman un aula de clase, con la intencion de contextualizar, pues lo que se viven
dentro del aula se interpreta como la dimension social, que se evidencia como la fuerza motora que
puede impulsar la transformacion.

Cuando se hace referencia al aula, se la piensa siempre como un “salon de clases” donde se alberga
a los estudiantes y se desarrollan las actividades de ensefianza y de aprendizaje que establece un
determinado plan de estudios y/o programa. Sobre su disefio y funcionamiento pocas veces nos
preguntamos. Pues bien, tratandose del disefio de las aulas, desde mediados del siglo XIX los
edificios monumentales evolucionaron hacia otros de mayor simplicidad en los que se daba
preferencia a la funcion, el soleamiento, la ventilacion o la adecuacion a la escala escolar (Martinez,
2012). No obstante, aunque se produce esta evolucion de las aulas (dejando atras los claustros
medievales) atendiendo a las nuevas teorias médico-higienistas y pedagodgicas, desde entonces las
aulas poco han cambiado.

En México, aunque es posible que se aplicaran algunos de los principios basicos elaborados por la
Union Internacional de Arquitectos, establecidos en la Carta de Construcciones Escolares de 1958,
donde se destaca que los nuevos disefios debian abandonar las formas rigidas tradicionales para

promover aquellas disposiciones que permitieran que se agrupasen los alumnos alrededor del
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maestro o entre ellos, en grupos secundarios (Martinez, 2012), esto casi nunca funcioné asi, de
hecho su estructura y organizacion fue durante mucho tiempo poco flexible.

El aula tal como la conocemos viene de mucho tiempo atras y prevalece, por lo menos en la
educacion basica: salones rectangulares con sillas dispuestas en filas y al frente el o la profesora,
quien dispone casi siempre de un escritorio y algun otro mueble para guardar material, y ademas,
toma las decisiones que tienen que ver con las actividades que ahi se llevan a cabo, con el ritmo
que adquieren o el tipo de materiales que se usan, ademas de moderar las participaciones, y, por
supuesto, controlar la disciplina. El aula como espacio escolar por excelencia, se conforma tanto de
elementos tangibles como intangibles, que son los que nos permiten apreciar y tratar de comprender
lo que sucede al interior de ella.

Los elementos tangibles son principalmente: docentes, alumnos, mobiliario escolar, aparatos
electronicos cuando los hay, material didactico, programa de clase; en cuanto a los elementos que
llamamos intangibles, son: las relaciones y la comunicacion, porque "el aula implica una estructura
de comunicacion entre sujetos” (Dussel, 1999, p. 31). En la escuela tradicional, el docente se coloca
casi siempre frente a los alumnos, algunas veces apoyado de un pizarron y transmite el
conocimiento.

La organizacion y las reglas al interior de cada escuela pueden tener algun tipo de acomodo segun
las necesidades, por ello también es importante reconocer, que la organizacion del aula se ha
diversificado, en un intento por renovar las dinamicas de ensefianza y aprendizaje a partir de las
tendencias educativas y reglamentarias. Asi, la dinamica del aula ha cambiado de varias maneras,
sobre todo, se ha vuelto un poco mas abierta y flexible; en este espacio, de vez en cuando se
trastoca el orden de las sillas 0 mesa bancos, propiciando entre los alumnos un mayor intercambio
que se puede reflejar positivamente en aprendizajes.

Ademas, de los elementos tradicionales como el pizarron verde o negro en los que se escribe con
gis o tiza, o material escolar realizado sobre papel o cartulina, pegado en las paredes, en los que
eventualmente puede disponerse de algunos aparatos eléctricos como el proyector de filminas y los
llamados retroproyectores de acetatos, ahora existen aulas en las que se cuenta con un pizarrén
blanco, quiza una pantalla y un proyector de imagenes. Hoy en dia, no obstante, las carencias que
existen en ciertos medios y sectores sociales, es posible observar que algunas aulas cuentan con

equipo de codmputo y acceso a internet, lo que facilita ciertas tareas.
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Sin embargo, la estructura organizativa del aula sigue siendo jerarquica, es el docente el que esta
a cargo de la misma'é, quien depende de las autoridades escolares y del sistema educativo nacional,
como parte de un grupo de poder en este rubro. Al respecto, Dussel (1999) sostiene que "la situacion
de ensefianza implica una compleja situacion de poder... [la] ‘conduccion’ del aula puede estudiarse
en relacion con la conduccion de las sociedades de los grandes grupos” (p. 31). Lo que significa
que la dinamica aulica se reproduce en la sociedad: el maestro guia, la autoridad ensefia; los
alumnos, son discipulos que deben obediencia al maestro, los ciudadanos repiten, siguen
instrucciones y reproducen el sistema (Bourdieu y Passeron, 2019).

EL INTERIOR DEL AULA DE UNA ESCUELA SECUNDARIA DE NUEVO LEON
Observando la forma de dar clase en el aula, en una escuela privada de educacion Secundaria de

Nuevo Ledn, se encontré que la relacion de poder la ejerce el docente y las autoridades escolares
sobre los alumnos; el docente se convierte en el modelo a seguir, da las instrucciones, instruye a
los alumnos en los temas de estudio, mientras las autoridades definen qué se debe de aprender,
como se debe de aprender y en qué momento. Los alumnos estan ahi para adquirir conocimiento,
y "portarse bien" (lo que en nuestro medio se cumple casi a cabalidad, por lo menos en el nivel
basico), encontrando que existe una relacion muy estrecha entre el concepto aprendery el concepto
obedecer en el imaginario del docente y las autoridades escolares. "El alumno se convierte en copia
fiel del docente y debe actuar segun instrucciones estrictas que recibe de él" (Gilbert, 1977, p. 41);
esto sigue operando asi en lo general, porque el alumno debe actuar de acuerdo con las
instrucciones del maestro en el aula y pocas veces sale de ella, pero que sea una "copia fiel del
docente", dificilmente se cumple en la practica.

La organizacion del espacio aulico, ha cambiado poco, prevalece el esquema utilizado en la escuela
tradicional, el docente se coloca frente al grupo, los alumnos se encuentran en filas de sillas
debidamente ordenadas y deben atender sus instrucciones, la interaccion permitida entre los
alumnos es escasa, o que desmotiva un aprendizaje colaborativo; en cierto modo la tecnologia se
hace presente en el aula, ya que existe una computadora en el escritorio del maestro, aunque por
lo regular esta apagada y por ende, sin uso. Las aulas funcionan a partir de una organizacion general
que la escuela adopta siguiendo ordenamientos del sistema (SEP) y también, de acuerdo a los

reglamentos que la rigen.

16 Cuando se hace énfasis en el aula tradicional o en su organizacion y estructura, es porque también se quiere destacar
que este tipo de aula se corresponde con un modelo de ensefianza y de aprendizaje. Es decir, un modelo centrado en
el profesor que ve a los alumnos como receptores de conocimiento.
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DEL APRENDIZAJE CONDUCTISTA AL APRENDIZAJE CONSTRUCTIVISTA

El conductismo como teoria del aprendizaje, afirma que éste se da a través de la modificacion de la

conducta, la cual es observable e identificable y el aprendizaje se presenta cuando se obtiene una
respuesta apropiada a un estimulo. John B. Watson (1878-1958) considerado como el padre del
conductismo, aseguraba que "Los estudios psicolégicos sobre el aprendizaje se deberian centrar
en la conducta y que la introspeccion era poco confiable y por lo tanto carecia de cientificidad"
(Schunk, 2012, p. 72).

Alrededor de este concepto surgieron diferentes teorias de aprendizaje como el conexionismo, de
Edward Thorndike (1874-1949), que establece la formacion de asociaciones (conexiones) entre las
experiencias sensoriales y los impulsos nerviosos (también considerados como respuestas) que se
manifiestan en la conducta.

Otra perspectiva del aprendizaje conductual, es el condicionamiento por contiguidad, desarrollada
por Edwin Guthrie (1886-1959), para quien las conductas fundamentales eran los actos y los
movimientos, los cuales tenian como principios basicos la idea de contiguidad y respuesta. Para
Gurthrie (1952), "Una combinacion de estimulos con la que se logra un movimiento, al recurrir
tendera a ser seguida por ese movimiento" (citado en Schunk, 2012, p. 84). El aprendizaje se da a
través de la fuerza asociativa (emparejamiento) de un estimulo y una respuesta, segun afirma
Guthrie, y no de que las respuestas fueran recompensadas.

En esta linea, B. Skinner (1904-1990), retoma la teoria del condicionamiento operante, y postula
que éste es una forma de aprender por medio de recompensas y castigos: cuando cierta conducta
va seguida de una consecuencia, el comportamiento es reforzado si se asocia a una recompensa y
disminuye si se asocia a un castigo.

Albert Bandura psicologo canadiense, agregé nuevas ideas a las teorias del aprendizaje
conductista; cuestionando los fundamentos de la teoria del condicionamiento, dando lugar a una
nueva teoria, el aprendizaje cognitiva social, que hace referencia a las interacciones reciprocas de
personas, conductas y ambientes.

Para la teoria del aprendizaje social, las conductas de los aprendices y los ambientes del salon de
clases influyen entre si de diversas formas, el aprendizaje ocurre de manera activa a través de la
observacion a otros, asi las conductas exitosas se conservan y las otras se modifican o se desechan
y las consecuencias mas que fortalecer las conductas, arrojan informacion o son fuentes de
motivacion. A diferencia del aprendizaje conductual que implica una conexion respuesta-estimulo,

la teoria cognitiva social de Bandura diferencia el aprendizaje que ocurre por observacién sin que
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requiera reforzamiento, con el desempefo (aunque el aprendizaje puede no manifestarse de
inmediato).

"El constructivismo no es una teoria sino una epistemologia o explicacion filosofica acerca de la
naturaleza del aprendizaje" (Hyslop-Margison y Strobel, 2008; Simpson, 2002 en Schunk, 2012, p.
230), en donde el desarrollo humano es la piedra angular; ademas, tampoco es uniforme, aunque
las diversas vertientes comparten la idea de que el conocimiento es una construccion auténtica del
sujeto (Serrano y Pons, 2011). El constructivismo surge de las investigaciones realizadas por Jean
Piaget (1896-1980), Lev Vygotsky (1896-1934), Jerome Bruner (1915-2016) y David P. Ausubel
(1918-2008), aunque en momentos y lugares distintos. Los modelos constructivistas se basan en el
descubrimiento y creacion del conocimiento y resaltan la importancia de las interacciones sociales
para la creacién del mismo.

Para Lev Vygotsky (1896-1934), las personas obtienen su desarrollo intelectual, a través de la
interaccidn social. Por naturaleza los seres humanos somos sociables y comunicativos, y la
sociedad toma un papel relevante en nuestro aprendizaje. Vygotsky describe, el desarrollo como el
modo de internalizar elementos culturales como el lenguaje, propio del ser humano que no
pertenece a una sola persona, sino a la comunidad o sociedad a la cual pertenecemos (Vygotsky,
2012). Esta corriente considera el aprendizaje como un proceso personal de construccion de nuevos
conocimientos a partir de los saberes previos.

Para explicar el aprendizaje, Vygotsky propone en su teoria el concepto de la zona de desarrollo
préximo (ZDP), que define como “la distancia entre el nivel actual del desarrollo, determinada
mediante la solucion independiente de problemas, y el nivel de desarrollo potencial, determinado
por medio de la solucion de problemas bajo la guia adulta o en colaboracién con pares mas capaces”
(Vygotsky, 2012, p. 86). Las posibilidades de aprendizaje de las personas se potencian mediante la
intervencidn de otros: he aqui el rasgo social.

Desde la idea que este trabajo propone, la transformacion del aula debe propiciar espacios que
favorezcan el aprendizaje socio constructivista, creando un lugar en donde los alumnos trabajen
colaborativamente, ayudandose unos a otros. Este nuevo tipo de aula que llamamos "comunidad de
aprendizaje", es posible a partir de la confluencia de estas dimensiones: a) La dimension
constructivista, que determina la organizacion del aprendizaje desde la perspectiva del sujeto que
aprende; b) La dimension social, que pone en relacion las condiciones de necesaria interaccion
entre pares; c) La dimension interactiva, con respecto a la inclusion de los elementos contextuales

al desarrollo del conocimiento.
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METODO

El enfoque de investigacion es cualitativo, por un sefialado interés de estudiar la realidad en su
contexto natural y su manifestacion a través de la interpretacion de los fenbmenos que se
observaron durante la investigacion (Blasco y Pérez, 2007); es decir, se trata de interpretar y
entender los motivos y creencias que estan detras de la gente (Taylor y Bogdan, 2000), en este
caso, la comunidad educativa de que se trata. En toda investigacion cualitativa es importante el
papel del investigador (Mejia, 2013), ya que éste requiere adoptar un pensamiento orientado hacia
el descubrir mas que hacia la comprobacion, es la mejor forma de entender los motivos y creencias
de las personas que participan.

Dado que la investigacion se propuso un acercamiento al aprendizaje social a partir del curriculo,
se quiere dejar constancia del impacto que tiene esta dimension en la transformacion de un aula
tradicional a una comunidad de aprendizaje, por lo que el enfoque cualitativo es el adecuado para
observar si dicha transformacion se opera. Ademas de la observacion y consignacion de datos y su
eventual comprensién, se recurrio a la investigacion-accion como herramienta complementaria que
posibilita el desarrollo y la participacion de los involucrados, a la vez que amplia la reflexion sobre
las practicas y situaciones observadas, y con ello su eventual mejora (Kemmis y MacTaggart, 1988).
Con este objetivo se disefio un taller para las y los docentes, en el que se incluyeron estos temas:
el aprendizaje activo, métodos innovadores de ensefianza y asi como estrategias para intervenir en
el aula. Propiciando entre los docentes la participacion, colaboracién, autocritica y el desarrollo de
un proceso sistémico de aprendizaje orientado a la praxis (Latorre, 2005). En el taller se aplicaron
cuestionarios al inicio y al finalizar el mismo, lo que permitio registrar algunas ideas constitutivas del
pensamiento del docente, y su transformacion después de la capacitacion.

El grupo de estudio en el que se enfoco la investigacion, esta determinado por las unidades de
observacion: aulas y docentes. Las aulas se seleccionaron de forma aleatoria. Participaron
veinticinco docentes de secundaria y siete de primaria, dando un total de 32 participantes, quienes
llenaron el cuestionario al iniciar el taller (32), aunque al final, solo se recabaron 26. Ademas, se
obtuvieron 8 entrevistas estructuradas de profesores, y dos de directores.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
Las técnicas y los instrumentos que se utilizaron para recabar datos son: entrevistas y observacion
participante. La observacion participante, de acuerdo con Simons (2011), permite observar al grupo
en su escenario natural, por lo que ha sido considerada como un método etnografico, de gran utilidad

en toda investigacion cualitativa. Las observaciones (OBS) se registraron en un diario de campo
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(DC) y también se analizdé la informacion de 10 entrevistas, 8 estructuradas (EES) y 2
semiestructuradas (ESE); los datos se triangularon con las observaciones y los resultados de los
cuestionarios. El grupo de estudio en el que se enfoco la investigacion (Tabla 1), esta determinado
por las unidades de observacion: aulas y docentes.

Los maestros que brindaron la entrevista imparten diversas asignaturas: Inglés, Matematicas,
Espariol, Geografia, Etica y Filosofia; todas las entrevistas tienen un codigo que permite identificar
al informante y a la vez, cuidar su identidad. También se entrevistd a los directores (2); las
observaciones también se codificaron.

Tabla 1. Poblacion y muestra

Tipo de instrumento Poblacién Muestra
Cuestionario inicio de taller Docentes 32
Cuestionario fin del taller Docentes 26
Observaciones no Aulas y docentes 8

participantes
Entrevistas estructuras Docentes
Entrevistas Directivos

semiestructuradas

PROCESO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

La informacion obtenida de acuerdo al objetivo planteado anteriormente, fue sistematizada y
convertida en categorias de estudio, en la comprensién de que "La sistematizacion de datos dentro
de las investigaciones cualitativas es un proceso arduo, meticuloso y riguroso" (Mejia, 2010, p. 157).
Para obtener las categorias, se recurrio a la Teoria Fundamentada, segun propuesta de Glasser &
Strauss, la que se deriva de la recopilacion de datos de manera sistematica, y analizados en un
proceso de investigacion. En este método (inductivo), la recoleccion de datos, el analisis y la teoria
que surgira de ellos guardan estrecha relacion entre si (Strauss y Corbin, 2002); como afirma
Strauss (1987, "El objetivo del analisis [en la Teoria Fundamentada] no solo esta en la recoleccion
de datos, sino en la organizacién de las ideas que surgen de analisis de los mismos" (p. 123)

En un primer momento se identificaron y seleccionaron segmentos de informacion significativos para
responder a los objetivos propuestos, en lo que Strauss y Corbin (2002) denominan “codificacion
abierta”. Posteriormente, se establecieron relaciones entre las categorias asignadas a los diferentes

fragmentos, en la denominada “codificacion axial”’; creando relaciones que permiten finalmente
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establecer interpretaciones que evidencian la comprensién del fendbmeno estudiado, en la ultima
fase, “codificacion selectiva.
Dentro de las categorias encontradas destacan las relacionadas con la dimensién social del aula,
objetivo del estudio planteado en este articulo, tales como: interaccion docente-alumno, interaccion
alumno-alumno y pensamiento del docente.

RESULTADOS

La dimensién social en la educacion no se limita a las relaciones interpersonales y el desarrollo de

habilidades sociales en el aula de clase. Para Vygotsky (2012), la formacion de la inteligencia, el
aprendizaje y desarrollo, son producto de los procesos psicoldgicos superiores y no se comprenden
al margen de la vida social. La dimension social del aprendizaje considera al entorno social y a la
cultura como consecuencia de las interacciones personales, elementos importantes en el cambio
cognoscitivo del alumno; a decir de Vygotsky, "Los procesos psicolégicos de los seres humanos
(procesos mentales superiores) son mediados por herramientas psicolégicas como el lenguaje, los
signos y los simbolos. Los adultos ensefian estas herramientas a los nifios en el transcurso de sus
actividades conjuntas” (Vygotsky, 2012, pp. 55-56).

El trabajo de campo arrojé para la dimension social, 61 unidades de informacién que provienen
de las entrevistas a directivos y docentes, asi como de las observaciones, a todo ello se agrego un
segmento de datos provenientes de la encuesta. La descripcion que se presenta aqui, se realiza a
partir del analisis de dos subcategorias: la interaccion docente-alumno y la interaccion alumno-

alumno.

INTERACCION DOCENTE-ALUMNO
En esta subcategoria se muestran las unidades de informacion que se recolectaron en las clases
observadas tanto en las aulas asignadas como en otros espacios alternos: Espariol y Musica de 1°

grado de Secundaria; Matematicas e Inglés de 2°; Ecologia, Juegos y Filosofia de 3°.

Desde el rol del alumno

Las interacciones docente-alumno en la escuela Secundaria se rigen por una estructura jerarquica
y/o de poder, dominada por los docentes y las autoridades escolares. El docente es el modelo a
seguir, da instrucciones, orienta a los alumnos en los temas de estudio, las autoridades definen qué
se debe de aprender, como se debe de aprender y en qué momento. Segun lo expresa uno de los
directivos (DC, 2019), el alumno esta ahi para adquirir conocimiento, y "portarse bien"; se percibe

que existe una relacion muy estrecha entre el concepto aprendery el concepto obedecer (DC, 2019);
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los alumnos hacen lo que el(la) maestro(a) dice (OBS1, 2019; OBS2, 2019), regularmente lo hacen
sin cuestionar, en orden y con actitud positiva, aunque pasiva (OBS2, 2019).

Si bien los alumnos estan atentos, escuchan al maestro, hacen lo que se les solicita, como sucedio
en la clase de Musica (OBS5, 2019), en ocasiones la interaccion se percibe lejana, ya que no todos
se ven interesados (OBS8, 2019). También se detecté una interaccion tensa, se percibié un tanto
temerosos a los alumnos, aunque a la vez atentos a las instrucciones del docente; aqui, el docente
se muestra enérgico y pocos alumnos se acercan y preguntan las dudas que les surgen (OBS10,
2019). Por lo regular, los alumnos suelen ser respetuosos, participativos, receptivos, disciplinados;
son obedientes o empaticos, segun las circunstancias (OBS1, 2019; OBS2, 2019; OBS9, 2019).

Desde el rol del docente

Hay algo de similar en el trabajo docente, puesto que esta regulado de diversas formas; influyen
personalidades, aunque en lo general sus practicas se parecen un poco. Asi, se encontré que los
docentes se esfuerzan en atraer la atencion de sus alumnos (OBS1, 2019), regularmente interactuan
con sus alumnos de forma amable, respetuosa, imponiendo orden y respeto, y buscando atraer la
atencion necesaria (OBS1, 2019; OBS2, 2019). Algunos buscan resolver ciertas problematicas de
sus alumnos, casi siempre dudas sobre la clase (OBS2, 2019). Transmiten el conocimiento a los
alumnos (OBS5, 2019); busca la manera de atraer toda su atencién (OBS7, 2019).

En la mayoria de las clases observadas, los docentes al inicio, dan las instrucciones de lo que
realizaran durante la clase (OBS2, 2019; OBS3, 2019; OBS6, 2019; OBS7, 2019; OBS8, 2019). Esta
es una practica comun entre los ensefiantes, una recomendacion vigente en la actualidad. "Las
estrategias de ensefanza deben ser disefhadas de tal manera que estimulen a los aprendices a
observar, analizar, opinar, formular hipétesis, buscar soluciones y descubrir el conocimiento por si
mismos” (Acosta y Garcia, 2012, p. 79). Las estrategias, se clasifican segun el momento de
aplicacion: al inicio, pre-instruccionales; durante el proceso, co-instruccionales; y, al término de una
sesidon de ensefianza y aprendizaje, post-instruccionales.

¢ Qué esperan los docentes de sus alumnos? El docente de Inglés, espera "una atencion mas clara
en clase y que se esfuerce por una comunicacion directa con [el maestro]", porque considera que
es la forma en la que el alumno pierde el miedo a hablar otra lengua (EES-M1, 2019). Para el
docente de Etica, "la relacién de maestro alumnos, debe de ser con respeto, si bien el maestro es
el que sabe, debe dejar que sus alumnos descubran el conocimiento" (EES-M6, 2019); ademas,
“Reconocer, valorar y corregir de forma positiva y con tacto sus participaciones los alienta a disfrutar

mas la clase" (EES-M5, 2019). Es importante, refiere otro docente de Etica.
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Es justo destacar que, para las y los profesores, no solo es importante el control disciplinario del
alumnado, sino que también, se esfuerzan porque su desempefio sea satisfactorio y provoque
aprendizaje en ellos. Asi, un maestro de matematicas manifiesta su buena disposicion para
ensefnarles todo lo que sabe y busca preparar estrategias de aprendizaje en donde el alumno pueda
pensar (EES-M8, 2019). "Quiero descubrir y desarrollar las habilidades, asi como propiciar la
seguridad y autoestima en mis alumnos" (EES-M2, 2019), expresa otro docente.
Aunque los docentes estan sujetos a los ordenamientos institucionales, y, por lo regular, su relacion
con los alumnos debe sujetarse a ellos, eso no les impide externar su preocupacidn por sus
alumnos, no solo en lo relativo al ambito académico, sino también en lo personal. De esta forma, un
docente que imparte la asignatura de Espanol, destaca lo positivo de la relacion con sus alumnos,
y su deseo de llegar a conocerlos mejor, "fue mas facil de lo que pensé el lograr que se abrieran y
expresaran sus sentimientos, conoci que cada uno de ellos pasa por cosas dificiles en casa (EES-
M3, 2019); también reconoce que a veces no se cumple con el objetivo, "es dificil conocerlos pues
en las clases pueden pasar muy facilmente desapercibidos y son cerrados o timidos al momento de
tener que opinar o compartir su punto de vista" (EES-M3,2019). Por otro parte el docente de ética
expresa que se preocupa por "mostrar interés en sus actividades extracurriculares [de sus alumnos]
0 en sucesos personales [ya que esto] fomenta un ambiente de confianza" (EES-MS5, 2019).
Para los docentes y directivos es importante que esta interaccién docente-alumno propicie un buen
ambiente de aprendizaje. "Yo no veo solo su persona sino todo lo que hay detras de ellos y puedo
comprenderlos mejor" (EES-M3, 2019), "[el docente debe de] enfocarse en aquellos alumnos que
no tienen las condiciones fisicas, afectivas y académicas para aprender al mismo ritmo que el resto
de los alumnos" (EES-M7, 2019) expresan los docentes de Espafiol (esto informa de un cierto
conocimiento de los docentes sobre sus alumnos y el medio en que viven). Los directivos por su
parte, manifiestan que es importante "que los alumnos estén aprendiendo y el maestro esté al tanto
de sus avances y que se asegure que aprendan” (ESE-D1, 2019).

INTERACCION ALUMNO-ALUMNO
En este apartado se muestran las unidades de informacion que se recolectaron con relacion a la
interaccion que se genera entre los alumnos dentro del aula de clase, asi como en otros espacios

adicionales dentro de la Escuela Secundaria.

En el aula
Al interior del aula, segun sefiala un directivo, la interaccidn entre los alumnos es mas bien escasa

(DC, 2019), ya que el acomodo de los bancos no la favorece. "En clase de musica, las interacciones
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son minimas, se reducen a tocar [ejecutar la flauta] todos en conjunto, pero no hay intercambio de
palabras, solo algunos intercambios de miradas y sonrisas" (OBSS5, 2019). Por otro lado, la
necesidad (la obligacion) de mantener la atencion completa en el profesor (a), también impide los
intercambios entre los adolescentes en el aula, asi se constatd en diversas observaciones, como en
el caso de la clase de Matematicas (OBS7, 2019).

El ambiente del aula y el tipo de relaciones que ahi se generen, dependen en buena medida del
maestro(a), de su estilo de ensefiar: "La manera de ser del docente..., cobra una importancia
especial... en el aprendizaje de socializacion que registrara el alumno a través de las relaciones
vinculares que practique en el aula y en la escuela" (Garcia et al, 2014, p. 6); es decir, el docente
que promueve relaciones positivas en el aula, propicia buenas actitudes: "Los alumnos estan
perceptivos, si bien estuvieron escuchando la explicacion del docente, ellos estuvieron muy
interesados en el tema y participando en todo momento. Mostraron empatia” (OBS9, 2019).

En una clase de Matematicas, apoyada por la gamificacion'’, se observd que los alumnos que
trabajaron colaborativamente, ayudandose entre si, a pesar de que no todos estaban formando la
suma con los vectores'®, si estuvieron atentos al resultado del concurso (OBS6, 2019). En esa
misma observacion se detectd que, aunque al inicio del ejercicio los alumnos estuvieron sentados,
posteriormente se movieron de sus lugares y pudieron interactuar de forma productiva. A pesar de
qgue los alumnos se pusieron de pie por peticidn del docente, lo hicieron con cierta libertad, es decir,
no fue necesario seguir una fila, o tomar distancia. (OBS6, 2019). En este proceso no se diluyo la
atencion a la actividad que estaban realizando.

Clases fuera del aula (en las instalaciones de la escuela)

Durante las observaciones que se realizaron fuera de las aulas regulares (OBS2, 2019; OBS3,
2019), se pudo apreciar que los alumnos que trabajan colaborativamente, se reparten las tareas y
funciones entre ellos, sin intervencion del docente (OBS3, 2019), se ayudan entre si; no obstante,
se detecta que no todos prestan atencion a las tareas que se realizan, algunos estan distantes, otros
asumen liderazgo impositivo (OBS2, 2019), algo que no es frecuente en el aula.

En la materia de Ecologia, se formaron 3 equipos de doce alumnos cada uno, en el reparto de las
tareas se presentaron algunas complicaciones, o que consumio casi la mitad de la clase, por ello,

fue la docente quién al final repartio las tareas a realizar (OBS4, 2019). Debido a que algunos de

7 La gamificacion es una estrategia de aprendizaje que traslada la mecanica de los juegos al ambito educativo-
profesional.
'8 Segmento de recta cuya longitud representa una magnitud con direccion determinada.
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los alumnos mostraron rechazo a las actividades establecidas, se quedaron fuera de los equipos
(OBS4, 2019), dispersandose por el patio de la escuela, ya que éste era el lugar establecido por el
docente, para llevar a cabo la clase de Ecologia. Lo que se percibe es que los alumnos se conducen
de forma diferente

Desde la perspectiva de los docentes, segun refieren en las entrevistas, la interaccion entre los
alumnos se ve favorecida en un ambiente de confianza, libertad y sin distractores (EES-M4, 2019),
aunque no sabemos a qué distractores se refieren; los docentes opinan que la interaccidén alumno-
alumno debe tener un sentido de unidad y compafierismo (EES-M3, 2019), ademas, debe de partir
de la experiencia del alumno y la toma de decision colectiva, exponiendo y explicando sus opiniones
y conocimientos (EES-M7, 2019). Si esto se concreta en la practica, no fue posible consignarlo.

PENSAMIENTO DEL DOCENTE (ENFOQUE SOCIAL)
Durante el trabajo de campo se realizé una encuesta en la cual se integraron 6 afirmaciones que
pretenden dar cuenta del pensamiento del docente relacionado con el proceso social de la
educacion. Como esta establecido, el docente guia y orienta la conducta dentro del salén de clase
(Clark y Yinger, 1977; Shavelson y Stern, 1983).
La disciplina, la participacion y el rol del alumno en el aprendizaje, asi como el trabajo colaborativo
y el lugar fisico en el cual se puede generar el aprendizaje, son los aspectos que se exploraron, con
la finalidad de identificar si el docente considera que la interaccion social se favorece cuando se
presenta en un lugar controlado como el aula tradicional, si por el contrario, no se favorece, incluso,
si esto es indistinto.
La encuesta se aplico en tres diversas circunstancias: primero fueron 32 docentes; posteriormente
26, que fueron los que participaron en el taller de nuevos aprendizajes; la tercera aplicaciéon se hizo
en un grupo de 20 docentes de una escuela Secundaria publica del estado de Nuevo Leodn. Se
destacan en particular los datos que arroja el cuestionario en su segunda aplicacion, posterior al
taller que se propuso modificar algunas practicas docentes en el aula.
Se encontrd, que el 84.60% de los docentes esta de acuerdo o muy de acuerdo en que la disciplina
es esencial para aprendizaje. “El docente juega un papel importante en el manejo de la disciplina,
ya que es el representante de la ley y quien esta investido del poder y la responsabilidad de
mantener el orden en la clase” (Valdés, Martinez y Vales, 2010, p. 31). El 96.20% cree que la
participacion del alumno es importante para su aprendizaje, y un 57.70% de los mentores aseguran
que el alumno debe estar atento y tomar apuntes en clase para aprender.
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El 69.3% de los docentes consideran que el trabajo en equipo es necesario, pero no indispensable
para el aprendizaje; el 7.70% acepta que el aprendizaje importante, no solo se da en el aula de
clase, y el 88.50% esta de acuerdo o muy de acuerdo con que los conocimientos que adquieren los
alumnos en su clase les sirven a sus alumnos para afrontar la vida. Estas ideas o pensamientos en
los que coincide una buena parte de los docentes, reflejan una valoracion especifica de su trabajo
y de la disciplina como garantia de que el aprendizaje se producira principalmente en el aula.
Desde la perspectiva de Vygotsky, el aprendizaje es una actividad social que se genera cuando se
interrelacionan las personas con su ambiente (Gonzalez-Alvarez, 2012), tomando como punto de
partida las funciones psicologicas de los individuos (Ledesma, 2014). Es decir, la actividad
sociocultural es la mediadora del aprendizaje. En la dimension social de aprendizaje que proponen
tanto Vygotsky como Bandura, el docente se convierte en el mediador entre el conocimiento y el
aprendizaje, buscando ser aquel facilitador del aprendizaje significativo de sus alumnos. De las
aulas observadas, en el 70% se constata que el maestro es la autoridad formal del aula, y que a su
vez ellos estan supeditados a la autoridad del director, supervisor y sistema educativo mexicano,
dificultando la interaccion social representativa de los nuevos aprendizajes.

Por otra parte, se detectd que al salir del espacio fisico del aula se favorece el trabajo colaborativo
entre los alumnos comprobando uno de los supuestos de constructivismo que establece que los
docentes no deben de ensefar en el sentido tradicional, sino que deben estructurar situaciones en
la que participen de manera activa (Schunk, 2012). Lo que sabe, es que los adolescentes logran
relacionarse de forma muy estrecha con sus iguales (con algunos, por supuesto), cuando estudian
la Secundaria, siendo una de las épocas mas fructiferas en cuanto al fortalecimiento de la amistad.
Sin embargo, no siempre es porque la escuela lo promueve, sino que ellos buscan espacios,
pequefios resquicios para interactuar con sus pares, ¢donde?, en el recreo, en los talleres, en las
actividades deportivas, en el laboratorio, a las afueras de la Secundaria, etc., interesante aspecto

que puede ser objeto de otra investigacion.

CONCLUSIONES

Al observar la dinamica del proceso educativo en el aula, relacion alumno - maestro, relacion

alumno-alumno, que se vive en espacios o aulas alternas dentro de la escuela, comprobamos que
la dimension social del aprendizaje es el elemento que cohesiona y detona la transformacion del
aula en una comunidad de aprendizaje; el maestro es la autoridad formal del aula y trabaja en
funcién de un curriculo formal que recibe escasas adaptaciones al contexto y a las necesidades de

los alumnos; los docentes casi siempre se conforman con explicar los temas establecidos, aunque
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su interaccion con los alumnos es escasa, y los alumnos interactuan poco entre ellos; la tecnologia
se incluye como sustituto de la pizarra, y no como una herramienta que coadyuve a estimular en los
estudiantes un pensamiento critico o para construir su propio aprendizaje; los docentes aun trabajan
bajo un esquema conductista, ya que la organizacién y las dinamicas del aula, no propician otras
practicas.

Por otra parte, también se encontré que existe cierta compresion respecto del aprendizaje
significativo y el paradigma constructivista, ya que los docentes destacan la importancia de que el
alumno participe en el proceso educativo; es decir, coinciden en que es importante la interaccién
entre el docente y el alumno para que sea favorable el aprendizaje. Ademas, los docentes
manifiestan preocupacion por sus alumnos, por su contexto y por lo que viven; la mayoria coincide
en que el aprendizaje significativo no solo se da en el aula de clase; consideran que la participacion
del alumno es importante para su aprendizaje.

Por ultimo, aunque aun falta profundizar en otros detalles, la investigacion posiciona a la dimension
social como la fuerza detonadora en la transformacion del aula tradicional en una comunidad de
aprendizaje, al detectar que, cuando existe una mayor interaccién entre docentes y alumnos, se
incentiva el trabajo colaborativo y se beneficia el proceso pedagdgico. Se pone de manifiesto la
necesidad de cambiar la dinamica aulica, en donde el docente mantiene el control y el poder, cambio
que no siempre se da mediante la capacitacion permanente de los docentes en servicio y/o el
fortalecimiento de este enfoque en la formacion inicial del profesorado. Lo que se propone es un
cambio de cultura docente, el cual es posible que esto se haga realidad ante las circunstancias
especificas que se viven por la pandemia del SARS-Cov 2, ya que existe un consenso respecto de
que la escuela y los roles deben cambiar, ojala sea posible verlo.
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